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 فɺرس اݝݰتوʈات 

 ٣  : السياسة أɸداف

 ٣  :السياسة تحقيق ࢭʏ الإدارة مجلس  أدوار

 ٣  : الموارد وتنمية  التفعات جمع ࢭʏ المالية الإدارة أدوار

 ٤  : التفعات ݍݨمع الأخلاقية  المبادئ 

 ٤  : المتفع حقوق 

 ٤  :اݍݨمعية ࢭʏ المالية  التفعات مصادر

 ٥  :اݍݨمعية أوقاف أموال  إدارة ࢭʏ الاسȘثمار سياسات 

 ٥  : بالتفع متعلقة عامة أحɢام

 ٦  : اݍݨمعية أملاك إدارة

 ٦  : عامة سياسات 

 ٧  : بالتفعات اݍݵاصة القواعد

 

 

 

  

  

 



  

  

 أɸداف السياسة: 

 ومعتمدة. Ȗسي؈ف الأعمال وفق منݤݨية، واܷݰة، وموثقة،  .١

 توضيح الأساليب والطرق المعتمدة ࢭʏ استقبال التفعات.  .٢

 بناء مرجعية متɢاملة لإدارة التفعات ࢭʏ اݍݨمعية.  .٣

 التعرʈف بالمبادئ والإرشادات اݍݵاصة ݍݨمع الموارد المالية من مختلف المصادر لݏݨمعية.  .٤

 أدوار مجلس الإدارة ࢭʏ تحقيق السياسة: 

تطوʈر سياسات فعالة لضمان توف؈ف الموارد اللازمة لدعم وتنفيذ اسفاتيجية اݍݨمعية لتحقيق   ●

 الاستدامة المالية. 

إيجاد أوقاف ومشارʉع اسȘثمارʈة لݏݨمعية واستقطاب المتفع؈ن لɺا ودراسة اݝݵاطر المتعلقة ٭ڈا،   ●

 ومن ثم تطوʈر الفامج اللازمة لإدارة ɸذه اݝݵاطر عڴʄ جميع المستوʈات.

دائم   ● دخل  مصدر  لتɢون  علٕڈا  الإيرادات واݝݰافظة  لزʈادة  الأوقاف  لإدارة  أداء  مؤشرات  وضع 

 لݏݨمعية. 

 بناء الاسȘثمارات الآمنة وتنمية الإيرادات بما يحقق الاستدامة المالية لݏݨمعية.  ●

 Ȗعزʈز الشراɠات اݍݰالية وȋناء شراɠات اسȘثمارʈة ࢭʏ ضوء الاحتياجات المؤسسية لݏݨمعية.  ●

الماڲʏ    الإشراف  ● الصرف  وأوجه  بالتفعات  المتعلقة  الرسمية  والȘشرʉعات  الأنظمة  تطبيق   ʄعڴ

 اݝݵتلفة. 

 تطوʈر ومراقبة تنفيذ سياسات إدارة اݝݵاطر المتعلقة بالموارد المالية اݝݵتلفة.  ●

 تطوʈر مؤشرات مالية رئʋسية لمتاȊعة تنمية الموارد المالية.  ●

 الموارد:أدوار الإدارة المالية ࢭʏ جمع التفعات وتنمية  

تقوم الإدارة المالية بمɺمة جمع التفعات وتنمية الموارد المالية لݏݨمعية لتغطية الموازنة العامة وتحقيق  

:ʏدف تلقم بالتاڲɺذا الɸ داف اݍݨمعية الاسفاتيجية، ولأجل تحقيقɸأ 



  

  

 • استخدام ɠافة الوسائل المشروعة ࢭʏ جمع التفعات والمتوافقة مع قوان؈ن وزارة العمل 

 والتنمية الاجتماعية.  

• استخدام جميع الأموال الۘܣ تم جمعɺا ࢭʏ الأغراض الذي جُمعت من أجلɺا، وذلك خلال الففة  

 الزمنية الۘܣ اتفق علٕڈا. 

• التواصل الفعال مع المانح؈ن والمتفع؈ن واݍݨɺات الرسمية وȖعزʈز الثقة مع اݍݨمعية وتوضيح  

 اݍݨمعية.إنجازات وخدمات وأɲشطة  

• توف؈ف قنوات متعددة وبداعية تمكن المتفع؈ن والمانح؈ن بمختلف شرائحɺم من تقديم التفعات 

 المالية والعيɴية. 

 • بناء وȖسوʈق برامج ومشارʉع نوعية وفق احتياجات المستفيدين والمتفع؈ن. 

• تطوʈر الȘسوʈق الإلكفوɲي والاستفادة من وسائل التواصل الاجتماڤʏ ࢭȖ ʏسوʈق برامج ومشارʉع  

 اݍݨمعية. 

 • الاستفادة من التجارب الȘسوʈقية الناݦݰة والممارسات اݍݨيدة ࢭʏ الȘسوʈق. 

• تطبيق نظام محاسۗܣ معفف به لتȘبع حركة التفعات ومراقبْڈا، وعداد تقارʈر دقيقة ࢭʏ حينه 

، متضمنة المبالغ الۘܣ تم جمعɺا وكيفية إنفاقɺا والɴسبة الصافية اݝݵصصة للɺدف 
ً
وɲشرɸا علنا

 أو للɴشاط. 

 المبادئ الأخلاقية ݍݨمع التفعات:

مبادئ   خمسة  من  الإعلان  يتɢون  التفعات  ݍݨمع  الأساسية  الأخلاقية  للمبادئ   ʏالدوڲ للإعلان  وفقا 

القام    ʄإڲ يؤدي  مما   ،ʏالدوڲ المستوى   ʄعڴ التفعات  جمع  عملية  وتحس؈ن  تطوʈر   ʄإڲ ٮڈدف  أخلاقية 

الم من  ممكن  قدر  أكف  تحقق  الۘܣ  الܶݰيحة  بالممارسات  التفعات  جمع  مجال   ʏࢭ سؤولية  العامل؈ن 

والشفافية والفعالية الۘܣ يجب أن تلقم ٭ڈا عملية جمع التفعات يɴبڧʏ توظيفɺا ࢭʏ جميع عمليات جمع  

:ʏالتفعات وۂ 



  

  

وʈجب عڴʄ فرʈق الȘسوʈق القام الأمانة والصدق ࢭʏ جميع الأوقات وࢭʏ جميع الظروف    الأمانة: .١

من أجل اݝݰافظة عڴʄ ثقة اݍݨماɸ؈ف، كما يجب عدم تضليل أو غش المانح؈ن أو المستفيدين  

 بأي صورة من الصور. 

يجب عڴʄ فرʈق الȘسوʈق احفام سمعة مɺنْڈم، واݍݨمعية الۘܣ ʇعملون ٭ڈا، كما يجب    الاحفام:  .٢

 احفام كرامة المانح؈ن والمستفيدين عڴʄ حد سواء. 

ثقة    السلامة: .٣ تجاه  بمسؤولياٮڈم  يتعلق  فيما  التام  الوضوح  الȘسوʈق  فرʈق   ʄعڴ يجب 

  
ً
اݍݨماɸ؈ف، وʈجب علٕڈم الإفصاح عڴʄ أي شɢل من أشɢال Ȗعارض المصاݍݳ سواءً ɠان واقعا

، كما يجب علٕڈم تجنب سوء التصرف سواءً ࢭʏ اݍݨانب الܨݵظۜܣ أو الم۶ܣ. 
ً
 أو محتملا

الȘسوʈق أن ʇعملوا Ȋشɢل ʇعزز أɸدافɺم، وʉܨݨع الآخرʈن عڴʄ    التعاطف: .٤ يجب عڴʄ فرʈق 

الاختيار   وحرʈة  اݍݵصوصية  احفام  علٕڈم  يجب  كما  المɺنية،  المعاي؈ف  استخدام  القام 

 والاختلاف بɢل أنواعه. 

٭ڈا،    الشفافية: .٥ يقومون  الۘܣ  الأعمال  عن  واܷݰة  تقارʈر  إعداد  الȘسوʈق  فرʈق   ʄعڴ يجب 

وخاصة مما يتعلق بالتفعات وكيفية إدارٮڈا أو التصرف فٕڈا، وجميع التɢاليف والمصروفات  

 المرتبطة Ȋعملية جمع التفعات.

 حقوق المتفع: 

 إنجازه المتوقعة. يحق للمتفع أن ʇعرف تارʈخ بدء المشروع المدعوم ومدة  .١

 تزوʈد المتفع بتقرʈر عن أثر تفعه ومساɸمته ࢭʏ الفنامج المدعوم. .٢

 زʈارة اݍݨمعية والاطلاع عڴʄ س؈ف العمل ࢭʏ برنامجه المدعوم واݍݨمعية Ȋشɢل عام.  .٣

 توقيع عقود الشراكة حسب الأنظمة واللوائح واݍݵطط المعتمدة ࢭʏ اݍݨمعية وآلياٮڈا ࢭʏ الشراɠات.  .٤



  

  

 مصادر التفعات المالية ࢭʏ اݍݨمعية:

Ȗستقبل اݍݨمعية التفعات المالية Ȋعد اݍݰصول عڴʄ الفاخيص المطلوȋة من اݍݨɺات اݝݵتصة وفقا  

 للموارد التالية:

 وفد الرحمن   التفع عن طرʈق متجر جمعية  ●

 alrahman.sa/p/67559?a=8000-https://store.wafd الإلكفوɲي:  

 التفع عن طرʈق نقاط البيع.  ●

 التفع عن طرʈق التحوʈل البنɢي ݍݰسابات اݍݨمعية بالبنوك مباشرة. ●

 التفع عن طرʈق الإيداع ࢭʏ حسابات اݍݨمعية بالبنوك.  ●

 وفد الرحمن   الشيɢات باسم اݍݨمعية إصدار التفع عن طرʈق   ●

 التفع عن طرʈق الاستقطاع البنɢي. ●

المعتمد   ●  ʄعڴ بناءً  وتثمن  الرسمية  دفاترɸا   ʏࢭ وȖܦݨل  العيɴية  التفعات  اݍݨمعية  Ȗستقبل 

 باݍݨمعية. 

 وأفراد اݝݨتمع. دعم الفامج والمشارʉع من المؤسسات المانحة  ●

 الشراɠات الاسفاتيجية.  ●

 معارض استقبال التفعات المرخصة. ●

 الاسȘثمارات الآمنة.  ●

 دعم رجال الأعمال.  ●

 ).١١٢٩رسائل الاتصال عف الرقم ( ●

 سياسات الاسȘثمار ࢭʏ إدارة أموال أوقاف اݍݨمعية: 

 تحديد أɸداف اسȘثمارʈة مناسبة تقي من أخطار التقلبات الاقتصادية اݍݰادة. ●

 الموازنة ب؈ن اݍݰاجة إڲʄ الأمان واݍݰاجة إڲʄ النمو.  ●



  

  

 مراقبة أداء ونتائج الاسȘثمارات. ●

 لنتائج الاسȘثمار، وȖغ؈ف ظروف السوق، وȖغ؈ف الاحتياجات.  ●
ً
 Ȗعديل السياسات الاسȘثمارʈة وفقا

 تحديد الɺيɢل الإداري لإدارة الاسȘثمار من حيث شɢل الإدارة وعدد أعضا٬ڈا. ●

 تنوʉع مɢونات اݝݰفظة الاسȘثمارʈة لأصول الوقف وȋخاصة الصناديق الوقفية.  ●

 تنوʉع أɲشطة الوقف الاسȘثمارʈة فلا يقتصر ɲشاطه عڴʄ قطاع اقتصادي واحد.  ●

تحديد أصول الوقف، وتحديد ɲسبة ɠل أصل عقارات، أسɺم، نقد... إݍݸ (، بحيث تناسب أسلوب  ●

 الاسȘثمار المتبع). 

التعامل مع النقود بمثابة أصول اسȘثمارʈة، فلا Ȗستخدم ࢭȖ ʏغطية النفقات اݍݨارʈة، بل ȖسȘثمر   ●

 وʉستخدم العائد ࢭʏ تموʈل الإنفاق اݍݨاري. 

 أحɢام عامة متعلقة بالتفع:

شكر المتفع: تقوم اݍݨمعية بتوجيه خطاب ورسالة شكر عف الفيد الإلكفوɲي والرسائل النصية  ●

SMS .ا للتفعɺأو أي وسيلة مناسبة، عند استلام ، 

اݍݵارجية   ● المɢاتب   ʏوࢭ الرئʋس  مقرɸا   ʏࢭ التفعات  اݍݨمعية  Ȗستقبل  التفعات:  استقبال  أوقات 

 التاȊعة لɺا كما Ȗستقبل المɢالمات والاستفسارات ࢭʏ وقت الدوام الرسܣ وخارجه. 

 إدارة أملاك اݍݨمعية: 

ــــود بإدارة الاملاك ۂʏ إدارة جميع الأملاك العيɴية الوقفية لݏݨمعية من مباɲي، أو عقارات،   ● ــ المقصــ

 او معدات، أو غ؈فɸا.

 تختص الإدارة المالية إجمالا بالمɺام التالية: ●

 Ȗشغيل الأملاك.  ▪ 

 صيانة الأملاك.  ▪ 

 الإيرادات وتحصيلɺا. متاȊعة  ▪ 



  

  

 التقييم الماڲʏ للأملاك.  ▪ 

 سياسات عامة: 

ݳ فٕڈا بياناته،  وفد الرحمن  تصدر جمعية   ● التفعات ɸوʈة توܷ لɢل موظف ʇعمل لدٱڈا ࢭʏ جمع 

 وذلك لȘسɺل عڴʄ المتفع التعرف علٕڈا Ȋشɢل نظامي ورسܣ. 

لا تجوز مشاركة أي عضو من خارج اݍݨمعية ࢭʏ عملية تنمية الموارد إلا Ȋعد موافقة مجلس الإدارة   ●

 أو من يفوضه موافقة خطية وفق نظام عمليات وجراءات واܷݳ المعاي؈ف. 

●  ʏانت القيمة وࢭɠ 
ً
عند التفع يتم تحرʈر إيصال استلام رسܣ ʇستلمه المتفع بقيمة التفع ونوعه أيا

) يتم استلامه كما ɸو وʉܦݨل به سند رسܣ ثم يتم التثم؈ن من قبل الإدارة  
ً
حال ɠان التفع (عيɴيا

 المالية.

قبل   ● المذɠورة  البيانات  ܵݰة  من  والتأكد  الرسܣ،  الاستلام  إيصال  بيانات  مراجعة  المتفع   ʄعڴ

 مغادرة مقر التفع. 

 الموافقة عڴʄ برامج تنمية الموارد المالية تتم عن طرʈق إدارة تنمية الموارد المالية ࢭʏ اݍݨمعية.  ●

 فيما يتعلق بالتفعات:مسؤولية فرʈق الȘسوʈق  ●

 من قبل المتفع، وɴʈܦݨم مع أɸداف اݍݨمعية.  .١
ً
 أن يتم قبول التفع إذا ɠان اختيارʈا

 يɢون العائد من التفع أعڴʄ من ɠلفة اݍݰصول عليه.  .٢

 يصرف التفع ࢭʏ الوجɺة أو الغاية الۘܣ يرغّڈا المتفع إذا نص عڴʄ ذلك.  .٣

احفام فرʈق الȘسوʈق حقوق المتفع من خلال تزوʈده بالسرعة الممكنة بجميع المعلومات المتعلقة   ●

 بكيفية التصرف ࢭʏ التفعات. 

 المستفيد. ألا Ȗستخدم وسائل جمع التفعات أو محتوʈاٮڈا، لݏݰط من كرامة  ●

استخدام فرʈق الȘسوʈق فقط المعلومات العامة الصادقة والܶݰيحة وغ؈ف المضللة، والۘܣ تحفم  ●

 كرامة المستفيد. 



  

  

 عڴʄ فرʈق الȘسوʈق احفام قوان؈ن حماية المعلومات ࢭʏ جميع الأوقات. ●

جمعɺا بواسطة  عڴʄ فرʈق الȘسوʈق عدم Ȗسرʈب أو استخدام المعلومات اݍݵاصة بالمانح؈ن الۘܣ تم   ●

 اݍݨمعية إلا ࢭʏ أغراضɺا. 

المنقولة واݝݰسوȋة والمقيدة والۘܣ تقع ضمن   ● التفعات  الȘسوʈق أن يؤكدوا أن جميع  عڴʄ فرʈق 

مɺامɺم شفافة وواܷݰة بأقظۜܢ قدر ممكن، وأن يɢونوا عڴʄ استعداد للمحاسبة ࢭʏ أي وقت فيما  

 يدخل ࢭʏ اختصاصɺم من أعمال.

عڴʄ فرʈق الȘسوʈق أن يɢونوا واܷݰ؈ن ݍݨميع المساɸم؈ن عن تɢلفة جمع التفعات والمصروفات   ●

 والرسوم وكيف تم تحديدɸا وتخصيصɺا.

ݰوا أي اتفاق عڴʄ أي نوع من التعوʈضات ݍݨميع العامل؈ن ࢭʏ المؤسسة   ● عڴʄ فرʈق الȘسوʈق أن يوܷ

 الۘܣ ʇعملون لɺا أو لصاݍݰɺا أو المتفع؈ن أو المستفيدين مۘܢ طلب مٔڈم ذلك. 

ألا يقبل فرʈق الȘسوʈق أي نوع من العطايا أو الامتيازات عندما يفاوضون لاتخاذ قرارات نيابة عن   ●

 اݍݨمعية. 

 من مزودي اݍݵدمات أو البضاǿع كمɢافأة  ●
ً
 أو متاعا

ً
عڴʄ فرʈق الȘسوʈق أن لا ʇسعوا أو يقبلوا مالا

 للأعمال التجارʈة الۘܣ يتم الارتباط ٭ڈا مع مزودي اݍݵدمة أو البضاǿع. 

عڴʄ فرʈق الȘسوʈق عدم الانخراط ࢭʏ أي ɲشاطات تتعارض مع الالقامات القانونية الۘܣ ʇعملون   ●

 فٕڈا أو ʇعملون لمصݏݰْڈا. 

عڴʄ فرʈق الȘسوʈق أن يمنعوا حدوث أي نوع من أنواع اݝݵالفات أو التجاوزات سواء أɠانت جنائية  ●

 أو سوء استخدام لɴشاطاٮڈم المɺنية. 

الموارد الممنوحة   ● المنظمة سلوكه لاستخدام  Ȗعقم  الذي  المانح برسالة اݍݨمعية والأسلوب  إعلام 

 وقدرٮڈا عڴʄ استخدامات التفعات عڴʄ نحو فعال للأغراض المقصودة مٔڈا.

●   ʄعڴ الإشراف   ʏࢭ اݝݰوري  ودورɸم  اݍݨمعية،  إدارة  بمجلس  العامل؈ن  جميع  ٭ڈوʈة  المانح  إعلام 

 المسؤوليات والصلاحيات. 



  

  

 أن تɢون جميع العلاقات مع الأفراد الممثل؈ن لݏݨمعية مɺنية واحفافية وȖعف عن الاحفام المتبادل.  ●

 صة بالتفعات:االقواعد اݍݵ 

وفقا  ● لذلك  اللازمة  الموافقات  أخذ  Ȋعد  إلا  مشروع  لصاݍݳ  تفع  لأي  الȘسوʈق  لݏݨمعية  يحق  لا 

 للأنظمة المرعية ࢭʏ الدولة. 

يجب أن يتم Ȗܦݨيل جميع الموارد المالية النقدية أو غ؈ف النقدية لدى الإدارة المالية لݏݨمعية فور   ●

 دخولɺا وقبل أن يتم علٕڈا أي إجراء آخر. 

الموارد   ● عن  اݍݨمعية  لإدارة  شɺرʈة  مالية  تقارʈر  ورفع  باستمرار  المالية  المعلومات  تحديث  يجب 

 المالية وجميع إجراءاٮڈا وحالْڈا الراɸنة. 

الإدارة  ● مجلس  قبل  من  ومعتمدة  محددة  التفعات  من  مئوʈة  ɲسبة  استقطاع  لݏݨمعية  يحق 

 تخصص للمصارʈف العمومية والإدارʈة.

تارʈخ  ● فٕڈا  مب؈ن  مغلفة،  Ȗعرʈفية  ببطاقات  الȘسوʈق  عملية  يباشرون  من  بقوʈد  اݍݨمعية  تقوم 

إصدارɸا وانْڈا٬ڈا ومعتمدة من اݍݨمعية وʈلقم ɸؤلاء بحمل تلك البطاقات وبرازɸا مۘܢ طلب مٔڈم  

 ذلك. 

 لا ʇسمح بأي حال من الأحوال فتح حسابات لɺذا الغرض باسم أي ܧݵص مɺما ɠان مركزه.  ●

استعمال الأموال ࢭʏ غ؈ف الغرض الذي جمعت من أجله إلا بموافقة خطية من لا ʇسمح لݏݨمعية  ●

 ون لم يتʋسر ذلك فمن وزارة الشؤون الاجتماعية. 
ً
 المتفع إن ɠان غرض المتفع محددا



  

  

 


